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Obecny uvod

Vedeni Skol i autofi internetovych prezentaci si v souc¢asnosti ne zcela uvédomuiji, ze
internet mlzZe pUsobit na své uZivatele velmi vyrazné. Zverejnéna webova stranka se stava
,oficialni prezentaci Skoly. M{iZe se na ni podivat kdokoliv a je tedy masovym mediem.

Stdle se setkdvdme stypem internetové prezentace Skoly, kterd svou
neprofesionalitou a neaktudlnosti vzbuzuje spiSe Usmév nebo ned(véru. Takovéto
predstaveni Skoly mize i dobrou Skolu diskvalifikovat. Jesté horsi variantou je prezentace,
kde je vétSina odkazl prdzdnych nebo se sdélenim, Ze je strdnka ,v uUpravé”. Jinym
problémem jsou prezentace, které jsou dlouhodobé neaktualizované. Takova prezentace
mlzZe svédcit o nezdjmu, neschopnosti ¢i nepochopeni vyznamu internetu jako
komunikaéniho kanalu. Nékdy se Skoly spokoji spiSe s , nasténkami®, které nékdo ze skoly
jednou zverejni, aniz by se o nich diskutovalo, upravovaly by se a aktualizovaly.

Doporuceni pro tvorbu internetové prezentace skoly

Pro srozumitelnost webovych stranek a jejich co nejvétsi jednoznaénost, uzivatelskou
vstficnost a srozumitelnost jsou dalezité samy ndzvy odkazu a jejich hierarchie. Tvlrce webu
by mél pouzivat oznaceni jednotlivych rubrik, ktera vypovidaji co nejvice o jejich obsahu. Mél
by si klast otdzku, zda to, co si pod uréitym pojmem predstavuje, odpovida obecné
predstavé.

Tento problém byva napf. akcentovdn i tam, kde se na tvorbé prezentace a jejiho obsahu
podileji Zaci, ktefi maji tendenci nerespektovat formu sdéleni a po svém upravovat obsah
Pfikladem pomérné jednoznaéného nazvu rubriky je napf. odkaz Historie skoly, ktery
v naprosté vétsiné pripadld obsahuje do rlizné miry podrobné udaje o vzniku a vyvoji dané
Skoly. Nékdy tak mlze byt historie Skoly detailné zpracovdna na zdkladé kronik a jinych
dobovych dokumentl a ma pak témér historicko-literarni podobu (otdzkou v tomto pfipadé
je vhodnost umisténi na webu), jindy je odkaz Historie naplnén vyétem vSech reditell a
ucitell, ktefi se kdy na chodu skoly podileli (pfipadné se vyskytuje i seznam absolventu
Skoly), a o historii jako takové jsou zminény jen zakladni ¢asové udaje.

Specifické pojeti rubriky Historie skoly, které vsak neni nikterak ojedinélé, se tyka predevsim
historie budovy Skoly: napf. kdy byla Skola postavena, v kterém roce bylo co pfistavéno, kdy
byla rekonstruovana stirecha, nebo dokonce jaké vybaveni Skoly bylo v uréitém roce
koupeno. Jiz samo pojeti historie skoly mizZe do urcité miry vypovidat o prioritach dané skoly
(Ci pfesnéji — o prioritach soucasného vedeni skoly) — tj. zda se i v prezentované tradici
vzdélavani ve skole spiSe orientuje na lidi a jejich podil v historii Skoly, nebo zda je historie
pojata jako vycet vybaveni, které v prlibéhu doby Skola ziskala, a tak prevaZuje orientace na
,Veci”.
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K jednoznaénym odkazim patfi dale napr. Aktuality (s modifikacemi jako Aktualné,
Aktudlni informace, Neprehlédnéte, Co se pravé déje, Novinky apod.), Zaméstnanci
(Ucitelsky sbor, Sbor, Pedagogicky sbor, Pracovnici Skoly apod.), Kontakty, Dokumenty
(Smérnice Skoly, Dokumenty Skoly) nebo Fotogalerie (Fotobanka, Fotografie Skoly apod.).

Jednim z moznych oznaceni Fotogalerie, totiZ jako Galerie, se dostdvame k druhému
typu odkazl, které jiz na prvni pohled tak jednoznacné svlj obsah neimplikuji. Galerie nékdy
neobsahuje fotografie, ale muzZe jit o galerii Uspéchl, tedy seznam téch, kdo néceho
vyznaéného na Skole nebo pro skolu dosahli. Podobné odkaz Organizace Skolniho roku je
vcelku jasny, zachycuje dilezita data jako zacatek a konec Skolniho roku, terminy prazdnin
atd. (podobna oznaéeni: Terminaf, Harmonogram, Skolni rok). Nékdy pouZivany odkaz
Organizace vsak jiz mGze mit i jiny obsah. V nékterych prezentacich obsahuje informace o
hierarchii Skoly jako organizace a strukture jejiho fizeni.

Zdroj informaci: Lukas — Mares: Internetova prezentace $koly, NOOV Praha

Autoevaluacni nastroj Internetova prezentace Skoly

Tento autoevaluadni nastroj posoudi, zda internetova prezentace obsahuje zakladni
informace o Skole, zda forma jejich prezentovani je vstficnd a srozumitelnd i zda splnuje
obecné pozadavky na podobu internetovych stranek, zda obsah webu je vsouladu
s platnymi vyhlaskami, kdo jej vytvari a zda je aktualni.

7 e

Skolam, které své stranky provozuji kratce nebo uvazuji o jejich zfizeni, miize nastroj pomoci
vtom, Ze se z jednotlivych poloZzek dozvédi, jaké formalni a obsahové nalezZitosti by méla
internetova prezentace Skoly obsahovat.
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Vyplnovani posuzovaciho archu (dotazniku) :

Vedeni Skoly posoudi, zda dotaznik vyplni sdm feditel, zastupce ¢i ucitel ICT

U nékterych otazek by bylo vhodné, aby se osoba vyplniujici dotaznik pokusila zjistit nazory
dalSich ¢lent pedagogického sboru.

Dotaznik ma verzi zakladni nebo rozsifenou s podotazkami, které jdou do vétsich detaild.
Vybér verze je ponechdn na vedeni Skoly (mensi Skoly nebo Skoly, které s internetovou
prezentaci zacinaji, budou volit verzi zakladni).

’

U vétsSiny otdzek se odpovidd ano — ne, z hlediska aktudlnosti webu je ponechana odpovéd
na respondentovi.

Z vysledné zpravy vyplyne, ktera obsahova ¢&ast internetovych stranek je ¢i neni adekvatné
zpracovana, jaké jsou aspekty komunikace a technické aspekty. Vysledky zpravy nejsou
fazeny podle zavaZznosti, nybrz podle poradi konkrétnich otazek.

Vyplnéni dotazniku trva pfiblizné 20 minut.

KUSTOD s.r.0., [e 27330052, sidlo Praha 4, U Habrovky 247/11, 140 00
Spolecnost je zapsana v OR vedeného Méstskym soudem v Praze oddil C, viozka 195864



* %

*
ialni * x Kk ra
sociaini - MINISTERSTVO $KOLSTVI, OP Vzdélavani
[~ 4 fondvCR EVROPSKA UNIE  MLADEZE A TELOVYCHOVY  pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

oo R N F \\Uiberecky

Zprava z evaluacniho nastroje

Uvod

Skola se nachazi ve vétdim mést&, proto $kolni web mél by byt velmi podstatnou sou&asti
komunikace s okolim a mél by o Skole dostate¢né vypovidat. Nedostatky, zjisténé v
autoevaluaci, by se mély v nejblizSi dobé odstranit a pfipadné web rozsifit dle dalSich
okruhu, které se v procesu autoevaluace ukazaly jako pfinosné pro Skolu.

Na spravé stranek se podili jejich spravce (webmaster), ktery neni ¢lenem pedagogického
sboru, do budoucna by tedy bylo dobré, aby se vyrazné rozsitil okruh pracovnikl skoly, kteri
by byli zainteresovani do tvorby a spravy webu (vedeni, ale i ucitelé).

Na poradach pedagogického sboru otazky, souvisejici s webem skoly, se diskutuji pomérné
nepravidelné, takze jeho podoba a obsah se priibézné neptizplsobuje.

Dle prevazujictho minéni pedagogického sboru je vzhled Skolniho webu rozhodné dobry a
nepotrebuje Zadné velké Gpravy.

Obsah webu

Z autoevaluace vyplynulo, Ze nasledné obsahové soucasti internetovych stranek jsou
adekvatné zpracovany:

- Skola je na webu dostate¢né a ucelené predstavena z hlediska jejiho typu

- Skola je na webu dostateéné a ucelené predstavena z hlediska zaméreni $koly

- Skola je na webu dostateéné a ucelené predstavena s ohledem na pocty ucitelG a zaka
- Na webu se nachézi plné znéni SVP

- Na webu jsou k dispozici vyro¢ni zpravy skoly, inspekéni zpravy

- Obsahem webu je i prehledny harmonogram skolniho roku

- Soucasti webu jsou i dalsi elektronické materidly (el. Zdkovska knizka, e-learning)
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Z autoevaluace vyplynulo, Ze nasledné obsahové soucasti internetovych stranek nejsou
zcela adekvatné zpracovany:

- Na dvodni strance neni dostupny cely ndzev Skoly

- Na dvodni strance neni dostupna Uplnd adresa skoly

- Na uvodni strance neni dostupny zakladni telefonicky kontakt na Skolu (na vedeni Skoly ci
sekretariat)

- Na avodni strance neni dostupny zdkladni funkéni e-mailovy kontakt na Skolu

Aspekty komunikace

-Web lIze pfiradit k typu adresny, protoZze umozniuje komukoliv pfimo zkontaktovat témér
vSechny osoby na skole, vétSinu pedagogického sboru Ize kontaktovat jednak e-mailem, ale
pripadné i telefonicky.

- Web skoly neni propojen se socidlnimi sitémi (tlacitka , libi se mi“, Spoluzaci.cz, diskusni
féra na Facebooku, Twitteru atp.)

- Skola nema sv(ij profil na Facebooku

- Na webu neni patrné autorstvi u zverejnénych informaci (¢lanky, zpravy) a jejich autorlim
tak nelze poskytovat zpétnou vazbu (napft. v diskusnich férech)

Technické aspekty

- Zjistili jsme, Ze adresa webu Skoly se ve vyhledavacich (Seznam,Google) objevuje vétsinou
na prvni strané vysledku vyhledavani

- Web se také zobrazuje stejné (korektné) v ,,zakladnich” prohlizecich (Internet Explorer,
Mozilla Firefox, Opera...)

- Vnimani webu nedini problémy lidem s odliSnym vnimanim barevného spektra

- Na webu se v souladu se zakony nelze dostat bez prihlaseni k nékterym osobnim udajiim
zaku Ci ucitelll (napr. k hodnoceni konkrétnich zakd apod.)

- U vSech osob (déti i dospélych), které jsou na fotografiich, zvefejnénych na webu, ma skola
jejich souhlasy (v pripadé déti souhlasy zakonnych zastupcu).

- Na webu neni mozné nalézt fotografie déti (pfipadné i se jmény) se ,,spornym“ obsahem
(napr. fotografie z plaze, z télesné vychovy apod).

- Na webu nejsou fotografie, obrazky, symboly, odkazy apod., které podléhaji autorskému
pravu, za pripadné podobné obsahy platime autorské poplatky.
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Internetova prezentace skoly
Posuzovaci arch

Obecné otazky
1, V jak velké obci se Vase skola nachazi?

do 1000

do 5000 do 10000
do 50000

50 tisic a vice

2, Kdo se podili na spraveé stranek (tupravy a vkladani obsahu)?

pouze spravce stranek (webmaster), ktery neni ¢lenem sboru
pouze spravce stranek (webmaster), ktery je ¢lenem sboru

i vedeni skoly

vedeni a ¢ast ucitell

vedeni a ucitelé

,Vvsichni“ na Skole (tedy i zaci)

3, Jak casto se o webu skoly diskutuje na poradach pedagogti?

nikdy

spiSe nepravidelné (kdyz je potfeba néco zménit nebo se vyskytne ,problém*)
spiSe pravidelné (byva soucasti porad 1x — 2x za dva mésice)

vidy

4, Jste spokojeni se vzhledem webu Vasi Skoly?

rozhodné ano
spiSe ano
spise ne
rozhodné ne
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Obsahové otazky

(doporuceni: u vétsSiny nasledujicich otazek je dobré porovnat informace na webu s
aktudlnim znénim Skolniho vzdéldvaciho programu)

5, Na uvodni strance je dostupny cely nazev Skoly
ano

ne

kolik kliknuti?

6, Na uvodni strance je dostupna Uplna adresa skoly

ano
ne
kolik kliknuti?

7, Na uvodni strance je dostupny zakladni telefonicky kontakt na Skolu (na vedeni skoly ¢i
sekretariat)

ano
ne
kolik kliknuti?

8, Na uvodni strance je dostupny zakladni funkéni e-mailovy kontakt na skolu (ktery
pravidelné také nékdo cte)

ano
ne
kolik kliknuti?

9, Nase Skola je na webu dostatecné a ucelené predstavena z hlediska svého typu (nap¥. na
webu existuje dokument, dva odstavce...)

ne

ano

kolik kliknuti?
je aktudlni
neni aktudlni
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10, Nase skola je na webu dostatecné a ucelené predstavena z hlediska zaméreni Skoly

(napft. rozsifena vyuka jazyk, sportovni tfidy apod.)

ne
ano

11, Nase skola je na webu dostatecné a ucelené predstavena s ohledem na pocty ucitelli a
zaka

ne
ano
kolik kliknuti?

je aktudlni - neni aktualni
12, Nachazi se na webu plné znéni SVP

ne
ano

kolik kliknuti?
je aktudlni
neni aktudlni

13, Najdeme na webu vyrocni zpravy skoly

ne
ano

kolik kliknuti?
je aktudlni
neni aktudini

14, Najdeme na webu skoly inspekéni zpravy

ne

ano

kolik kliknuti?

je aktudlni (web nabizi zpravu z posledni inspekce)
neni aktudlni

15, Je na webu skoly prehledny harmonogram skolniho roku

ne
ano

kolik kliknuti?
je aktudlni
neni aktudlni
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16, Nabizi web vysledky autoevaluace skoly

ne

ano

kolik kliknuti?
je aktudlni
neni aktudlni

.r

Obsahové otazky - rozsirujici ¢ast
17, Najdeme na webu Skoly vysledky dalSich externich hodnoceni (Scio, Kalibro...)

ne
ano

je aktudlni - neni aktualni

18, Je na webu harmonogram skolou pofadanych akci (besidky, dny otevienych dvefi,
vylety apod.)

ne
ano

je aktudlni
neni aktudlni

19, Nachazeji se na webu prace zaka (nap¥. skolni ¢asopis, vytvarné prace apod.)
ne

ano

je aktudlni

neni aktudlni

20, Jsou soucasti webu i dalsi elektronické materialy (el. Zakovska knizka, e-learning)

ne
ano
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Aspekty komunikace

21, Jakym zpusobem komunikuje nase skola s uzivateli webu (oznacte jednu z nabizenych
variant, ktera Vasi skolu podle Vas nejlépe vystihuje)

U naseho webu prozatim neobjevime v obsahu prezentace Zadnou redlnou moznost
kontaktovat kohokoliv ze Skoly (e-mail, telefonni ¢islo, jméno kontaktni osoby ve skole,
reditele ¢i odkaz na né).

7 vrs

Nas web nabizi pouze e-mail ¢i telefonni ¢islo na Skolu jako takovou, vyjimecné na reditele
Skoly. Navstévnikim nedostatecné sezndmenym s webem se mize stat, Ze se z néj
nedozvédi Zadné jméno, nezjisti, koho vlastné maji kontaktovat.

Na webu nasi Skoly zjistime mail a/nebo Cislo na feditele, jeho zastupce, pfipadné na nékteré
ucitele, jidelnu, skolni druZinu apod. Prozatim chybi jeden z podstatnych smér( komunikace,
totiz kontakt na jednotlivé ucitele, ktery je dlleZity predevsim pro rodice zaka.

Nas web umoznuje komukoliv pfimo zkontaktovat témér vSechny osoby na Skole, vétSinu
pedagogického sboru Ize kontaktovat jednak e-mailem, ale i telefonicky.

Nas web umoznuje komukoliv pfimo zkontaktovat témér vSechny osoby na skole. UZivatel
zaroven mulze komunikovat s nasi skolou pfimo na webovych strankach a tamtéz se muize
dockat i odpovédi — vSe na ocich ,verejnosti” (existuji funkéni rubriky typu Diskusni forum,
Kniha host(, Navstévni kniha apod., které tento obousmérny zptsob komunikace umoznuiji).

Aspekty komunikace - rozsifujici ¢ast
22, Na webu reagujeme pokud mozno ihned na podnéty od jeho navstévniku

ne
ano

23, Web nasi skoly je propojen se socialnimi sitémi (tlacitka ,libi se mi“, Spoluzaci.cz,
diskusni fora na Facebooku, Twitteru apod.)

ne
ano
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24, Nase skola ma svtij profil na Facebooku

ne
ano
Tento profil aktualizujeme x mési¢né

25, Nase skola ma svtij profil na Twitteru

ne
ano
Tento profil aktualizujeme x mési¢né

26, Prace zaku, které na webu mame, si Zaci vkladaji a spravuji vétSinou sami

ne
ano

27, Na nasem webu je patrné autorstvi u zveifejnénych informaci (¢lanky, zpravy) a jejich
autortim lze poskytovat zpétnou vazbu (napf¥. v diskusnich férech)

ne
ano

Technické aspekty

28, Kdyz si zadame nazev nasi Skoly do vyhledavace (Seznam a Google), objevi se na prvni
strané vysledkul vyhledavani

ano
ne

v _vrs

29, Nas web se zobrazuje stejné (korektné) v rtiznych prohlizecich (Internet Explorer,
Mozilla Firefox, Opera, Google Chrome — alespon v prvnich dvou)

ano
ne

30, Vnimani naseho webu necini problémy lidem s odliSnym vnimanim barevného spektra
(vyzkousejte na nasledujicim odkazu a zapiste vysledek)

ano
ne
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31, Lze se na naSem webu dostat bez pfihlaseni k néjakym osobnim udajtim zaku ¢i ucitela
(napf. k hodnoceni konkrétnich zaka apod.)?

ano ne

32, U vSech osob (déti i dospélych), které jsou na fotografiich zvefejnénych na webu, ma
nase Skola jejich souhlasy (v pfipadé déti souhlasy zakonnych zastupcu)

ano
ne

33, Na nasem webu Ize nalézt fotografie déti (pfipadné i se jmény) se ,,spornym“ obsahem
(napf. fotografie z plaze, z télesné vychovy apod.)

ano
ne

34, Mame na webu fotografie, obrazky, symboly, odkazy apod., které podléhaji
autorskému pravu a za néZ neplatime autorské poplatky (nap¥. oblibeny obrazek krtecka)

ano
ne

.z

Technické aspekty - rozsifujici ¢ast

35, P¥i zverejiovani informaci (dokumenti) uzivame volné dostupné formaty dokumentt
(napfiklad .pdf; .rtf; .odt)

ano
ne

36, Web je kvuli snadnosti pfenosu udaja propojen s dalSimi informacnimi systémy skoly,
tedy napf. s jejim intranetem (systém evidence Zakli; moznost importu seznamu ucitelt Ci
zakti apod.)

ano

ne
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